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भाग - २ 
सरुिᭃत आवासगहृ (सफे हाउस) सचंालन कायᭅिविध,२०७९ 

ᮧ᭭ताबना:- भजनी नगरपािलका िभᮢ बसोवास गनᱷ ᳲहसामा परी जीउ ᭔यान बचाउन असहज पᳯरि᭭थितमा रहकेा 
मिहला तथा वािलकाहᱧलाई सुरिᭃत आवास गृह (सफे हाउस) सेवा ᮧदान गनᭅ आवास गृह संचालन तथा 
᳞व᭭थापन ᳞वि᭭थत र ᮧभावकारी ᱧपमा गनᱷ उे᭫ यले ᭭थानीय सरकार संचालन ऐन, २०७४ को दफा १०२(२) 
बमोिजम यो कायᭅिविध बनाएको छ ।  

१. सिंᭃ᳙ नाम र ᮧार᭥भः(१) कायᭅिविधको नाम “सुरिᭃत आवासगहृ ( सेफ हाउस) संचालन कायᭅिविध, २०७९” 
ᱟनेछ ।  
(२) यो कायᭅिविध भजनी नगर कायᭅपािलकाको बैठकबाट ᭭वीकृत भई ᭭थानीय राजपᮢमा ᮧकािशत भए 
प᳟ात तुᱧ᭠त लागु ᱟनेछ ।  

२.पᳯरभाषा:- यस कायᭅिविधमा िवषय र ᮧसंगले अकᲃ अथᭅ नलागेमा,  

(क) “सुरिᭃत आवासगहृ (सफे हाउस)” भ᳖ाले भजनी नगरपािलका िभᮢ बसोवास गनᱷ असहाय ᳲहसा पीिडत 

मिहला तथा बािलकालाई सुरिᭃत एव ं ᭣यवि᭭थत ढगंले राᲧ यो कायᭅिविध बमोिजम तोᳰकएको घर 
तथा क᭥पाउ᭛डलाई स᭥झनु पदᭅछ ।  

(ख)“नगरᮧमुख” भ᳖ाले भजनी नगरपािलकाको ᮧमुखलाई स᭥झनु पदᭅछ ।  

(ग) “उप-ᮧमुख” भ᳖ाले भजनी नगरपािलकाको उप–ᮧमुखलाई स᭥झनु पदᭅछ ।  

(घ)“ᮧमुख ᮧशासकᳱय अिधकृत” भ᳖ाले भजनी नगरपािलकाको ᮧमुख ᮧशासकᳱय अिधकृतलाई स᭥झनु पदᭅछ 

।  

(ङ) “सिमित” भ᳖ाले यस कायᭅिविधको दफा ४ बमोिजम गठन ᱟने सिमितलाई जनाउँछ ।  

(च) “मिहला, ᳰकशोरी र बािलका ”भ᳖ाले ᳲहसा िपडीत भएका असहाय मिहला र बािलकाको हकमा १८ 

वषᭅ उमेर स᭥मका असहाय ᳲहसा पीिडत वािलकालाई जनाउँछ ।  
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(छ) “जोिखममा रहकेा” भ᳖ाले ᳲहसा परेका मिहला तथा बािलकालाई यथा᭭थानमा रादा िजउ᭔यानमा 

असर पनᭅ सᲣे अव᭭थालाई स᭥झनु पदᭅछ ।  

(ज) “िनकाय” भ᳖ाले ᳲहसा पीिडत मिहला तथा बािलकाहᱧलाई आᳶथक सहयोग,उपचार,शारीᳯरक, काननूी 

उपचार,ᭃमता अिभवृि, िसपमुलक तािलम ᮧदान गनᱷ सरकारी कायाᭅलय वा साझेदारी िनकायलाई  

स᭥झनु पनᱷ छ । 

(झ) “कायाᭅलय” भ᳖ाले भजनी नगर कायᭅपािलकाको कायाᭅलयलाई स᭥झनु पदᭅछ ।  

(ट) "बालक" भ᳖ाले ᳲहसा िपिडत मिहलाले ᭭तनपान गराउने ५ बषᭅ मुिनको बालक स᭥झनु पदᭅछ l 
(ठ) "संरिᭃत ᳞िᲦ" भ᳖ाले सुरिᭃत आवासगहृ (सेफ हाउस)मा रहकेा उपदफा (च) बमोिजमको ᳞िᲦलाई 

सि᭥झनु पछᭅ l 

पᳯर᭒छेद- २ 
᳞᭭थापन सिमित स᭥बि᭠ध ᳞व᭭था 

३.᭣यव᭭थापन सिमित :(१) असुरिᭃत महसुस गरी ᭠याय माᲨ आउने मिहला तथा बािलकाहᱧलाई सुरिᭃत 
आवासगृहमा सुरिᭃत तवरले तोᳰकएको समय स᭥म राᲧ र तत् स᭥व᭠धी आव᭫यक ᭣यव᭭था गनᭅ एक 
सुरिᭃत आवासगहृ ᭣यव᭭थापन सिमित दहेाय बमोिजम गठन गᳯरने छ ।  

क) नगर उप–ᮧमुख                                                        संयोजक 
ख) सेफ हाउस ᭭थापना भएको वडाका वडा अ᭟यᭃ                 सद᭭य 

ग)  नगर कायᭅपािलका सद᭭य म᭟येबाट नगर ᮧमुखले तोकेको  १ जना सद᭭य  

घ) संयोजकले तोकेको मिहला वडा सद᭭य म᭟ये  १ जना            सद᭭य 

ङ) ᮧाथिमक ᭭वा᭭᭝य के᭠दको ᮧमुख          सद᭭य  

च) ईलाका ᮧहरी कायाᭅलयका ᮧमुख                                     सद᭭य 

छ) आवासगृह संचालनमा सहयोग गनᱷ सं᭭थाहᱧ म᭟येबाट सिमितले तोकेको १ जना सद᭭य  

 ज)मिहला तथा बालबािलका िबषयमा नगर ᭃेᮢ िभᮢ काम गनᱷ गैर सरकारी स᭭थाहᱧ म᭟येबाट 

संयोजकले तोकेको१ जना सद᭭य                                       

झ) मिहला तथा बालबािलका शाखा ᮧमुख                      सद᭭य- सिचव 

(२) सिमितको वैठक आव᭭यकता अनसुार तथा आफैल ेिनधाᭅरण गरे बमोिजम ᱟनेछ l 

(३) उपदफा (१) को (छ) र (ज) बमोिजमको सद᭭यहᱧको पदाबिध ३ बषᭅको ᱟनेछ ।  

४.  सिमितको काम, कतᭅ᭣य र अिधकार : सुरिᭃत आवासगहृ ᭣यव᭭थापन सिमितको काम,कतᭅ᳞ र अिधकार दहेाय 
बमोिजम ᱟने छ :- 
 (क) भजनी नगरपािलका ᭃेᮢिभᮢ बसोवास गनᱷ जोिखममा रहकेा ᳲहसा िपडीत मिहला तथा बािलकाहᱧ 
पिहचान गरी आवास गहृमा राᲧे ᭣यव᭭था गनᱷ ।  
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(ख) सुरिᭃत आवास गहृ सᲱालन ᳞व᭭थापनका लािग ᮧा᳙ भएको रकम र कायᭅ ᮧगती ᮧितवेदन तयार 
पारी दईु मािसक ᱧपमा नगरपािलका कायाᭅलयमा बुझाउने ।  

(ग) सुरिᭃत आवास गृहको सुरᭃा ᭣यव᭭थाको अनुगमन र िनयमन कायᭅ गनᱷ ।  

(घ) मिहला तथा बािलकाको ᭭वा᭭᭝य सुरᭃा र कानूनी सहायता स᭥व᭠धी कायᭅ गनᱷ ।  

(ङ) सेफ हाउसमा रहकेा पीिडतहᱧको ᭃमता िवकास स᭥बि᭠ध तािलम संचालनका लागी आव᭫यक ᮧब᭠ध 
गनᱷ ।  

(च) नगर सभाबाट तोᳰकएको मापद᭛ड अनुसार खचᭅ गनᱷ स᭥बि᭠ध िनणᭅय गनᱷ ।  

(छ) जोिखममा रहकेा ᳲहसा िपडीत मिहला तथा बािलकाहᱧको िहत, ᭭वा᭭᭝य तथा कानूनी उपचारका लािग 
अ᭠य सहयोगी िनकायमा आव᭫यकताका आधारमा िसफाᳯरस गनᱷ ।  

(ज) सुरिᭃत आवास गहृ संचालनमा सहजता ᮧदान गनᭅ बजेट र कायᭅᮓमको परीिधिभᮢ रही कमᭅचारी 
᳞व᭭था गनᭅ वा कुनै िनकायबाट जनशिᲦ ᮧा᳙ ᱟने भएमा ᮧा᳙ गनᭅ कायᭅपािलकालाई िसफाᳯरस गनᱷ । 

(झ) सेफ हाउस संचालन ᳞व᭭थापनको लािग सिमितले संघ सं᭭थासंग आव᭫यक सहकायᭅ गनᭅ सᲣेछ ।  

(ञ) अ᭠य काम कतᭅ᳞ र अिधकार कायᭅपािलकाल ेतोके बमोिजम ᱟनेछ ।  

पᳯर᭒छेद-३ 
आवास गहृको ᭠यनुतम मापद᭛ड तथा सवेा 

५. ᭠यनूतम मापद᭛ड : सुरिᭃत आवासगहृ (सेफ हाउस) मा दहेायको मापद᭛ड ᱟनुपनᱷ छ ।  

(१) आवास गहृ पᳯरसर अ᭠तगᭅत :- 

(क) कोही ᮧवेश गनᭅ नसᲣे गरी चारैितर अलो पखाᭅल वा तारबारल ेघेᳯरएको, 

(ख) आवास  पᳯरसर िभᮢ गहृ अनुसारको खु᭨ला ठाउँ रहकेो, 

(ग) आवागमन िनय᭠ᮢण गनᭅ सᲣे गरी बिलयो ᮧवेशार भएको, 

(घ) सुरᭃाको दिु᳥कोणले उपयुᲦ ᭭थान । 

(२) आवास गहृमा रहन ेसिुवधाः 

(क) दबैुपᳯᲵ ᭕याल रािखएका वा हावा ओहोरदोहोर ᱟन सᲣे कोठाहᱧ भएको ,  

(ख) ᮧ᭜येक ᳞िᲦका लािग छुᲵाछुᲵै खाटको ᳞व᭭था भएको ,  

(ग)  अव᭭था अनुसार ᳰकशोरी/बािलकाको लािग अलगै कोठा ᱟनु पनᱷछ,  

(घ) मनोसामािजक िवमशᭅ (Psycho-social Counseling)का लािग छुᲵै कᭃ ᱟनुपनᱷ  

(ङ) मनोरᲳन, अ᭠तरᳰᮓया लािग साझा कᭃ -Common Room_ᱟनुपनᱷ 

(च) शौचालय तथा ᳩान कᭃ  
(छ) साझा टेिलिभजन  
ज) मौसम हरेी पंखा वा िहटर  
झ) ᭭व᭒छ खानेपानी  
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ञ) सुरᭃाका लािग आव᭫यकता अनुसार पाले पहरा ।  

(३) दिैनक खानकुेराः दिैनक खानेकुराको ᳞व᭭था गृहिभᮢ नै दहेाय बमोिजम गनुᭅपनᱷछ ।  

क) िवहान िचया सँग ैह᭨का खाजा,  

ख) ᳰदउँसो खाना,  

ग) अपरा᭠ह पूणᭅ खाजा सँग ैिचया,  

घ) बेलुकᳱ खाना,  

ङ) मांसाहारीका लािग ह᳙ामा एकप᭨ट माछा वा मासु तथा शाकाहारीहᱧको हकमा दधु, दही, पिनर 
वा फलफुल l 

(४) सेफ हाउसको सामािजक बातावरण : 

क) ᮧभािवत मिहलालाई ममतामय, सहानुभुितपूणᭅ एवं स᭥मानजनक ᳞वहार गᳯरनेछ,   

ख) ᮧभािवत मिहलाको पिहचानको आब᭫यकता अनुसार गोपिनयता कायम राᲧे ᳞व᭭थाका साथ ै

इ᭒छा िवपᳯरतको कुनै पिन कायᭅ गनᭅ बा᭟य पाᳯरने छैन,  

ग) आवास गहृमा अनुमित ᮧा᳙ िचᳰक᭜सक, कमᭅचारी, सफाईकमᱮ लगायतका अ᭜याव᭫यक ᳞िᲦ 

बाहके बािहरका कसैलाई पिन ᮧवेश गनᭅ मनाही ᱟनेछ, 

घ) सेफहाउसको ᳞ब᭭था स᭥ब᭠धी जानकारीमुलक सूचना बोडᭅ तयार गरी राᲧुपनᱷछ ।  

६. आवास गहृबाट ᮧदान गᳯरन ेसवेाहᱧ : (१) ᭭वा᭭᭝योपचार सेवा : सरुिᭃत आवास गहृ (सेफ हाउस) मा दहेायको 
᭭वा᭝य उपचार सेवाको  सुिनि᳟ता गनुᭅपनᱷ छ ।  

(क) ᮧाथिमक उपचार बाकसको ᳞व᭭था,  

(ख) सम᭭या हरेी िनयिमत उपचार चेकजाच तथा उपचार सेवा,  

(ग) आकि᭭मक उपचार सेवा ,  

(घ) बालबािलकाको हकमा उमरे अनुसार लगाउनु पनᱷ खोप सेवा  ।  
(ङ) ᳲहसा ᮧभािवत मिहला, ᳰकशोरी तथा बालबािलकाहᱨ गृहमा रहदा कुनै जᳯटल ᭭वा᭝य सम᭭या भई 
नगरपािलकाको ᭭वा᭭᭝य सं᭭ थाहᱧमा उपचार गराउन नसᳰकने अव᭭थामा सिमितले अ᭠य ᭭थानका 
᭭वा᭭᭝य  सं᭭थालाई िसफाᳯरस गनᱷ l   

(२) मनोसामािजक िवमशᭅ सेवा :तािलम ᮧा᳙ मनोसामािजक िवमशᭅकताᭅ -Counselior_ बाट दहेाय 
बमोिजम सेवा ᮧदान गᳯरनछे ।  

(क) संरिᭃत ᳞िᲦ ᮧ᭜येकलाई ह᳙ामा एकप᭨ट िनयिमत मनोसामािजक सेवा,  

(ख) संरिᭃत ᳞िᲦको मनोदशा हरेी थप आव᭫यक सेवा,  

(३) कानूनी परामशᭅ सेवा : संरिᭃत ᳞िᲦ लाई ᮧचिलत कानून बमोिजमको हक तथा ᭠याय ᮧा᳙ 
गनᭅ थप काननुी उपचार आव᭫यकता दिेखएमा िनजलाई िनशु᭨क आव᭫यक कानुनी परामशᭅ सेवा ᮧदान गनुᭅ पनᱷछ ।  
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(४) आवासगृहमा रहकेा पीिडतहᱧलाई मनोर᭠जन तथा ᭄ान िवकासका लािग पु᭭तक, लेख रचना 

दिैनक पᮢपिᮢकाहᱧ, टेिलिभजनको ᳞व᭭था रहने छ ।  

(५) अ᭠य सेवा: संरिᭃत ᳞िᲦको अव᭭था हरेी एक जोर च᭡पल र एकसरो लगाउने लुगा उपल᭣ध 
गराउन सᳰकने छ साथै सिमितले आव᭫यकता महसुस गरी िसफाᳯरस भई कायᭅपािलकाबाट ᭭वीकृत  गरेका अ᭠य 
सेवाहᱧ । 

पᳯर᭒छेद-४ 
बजटे ᮰ोत तथा खचᭅ  स᭥बि᭠ध ᳞व᭭था 

७. बजटेको  ᳞व᭭था :  सुरिᭃत आवास गहृ संचालन तथा ᳞व᭭थापन गनᭅ दहेायको ᮰ोतबाट बजेटको ᳞व᭭था 
गᳯरने छ l 

(क) सुरिᭃत आवास गहृ संचालन तथा ᳞व᭭थापनको लािग नगर सभाबाट िविनयोिजत बजेट  
(ख) िविभ᳖ संघ स᭭था तथा दातृ िनकाय बाट ᮧा᳙ अनुदान रकम 
(ग) अ᭠य सहयोगी दाताहᱧबाट ᮧा᳙ िज᭠सी तथा सहयोग रकम  

८. खचᭅ गनᱷ आधारहᱧ :(१) सेफहाउस सᲱालनको लािग िविनयोजीत रकमको पᳯरिध िभᮢ  रही घर भाडा, 

मालसामान, औषधोपचार, कानूनी उपचार, ᳰफताᭅ स᭥ᮧेषण, खानेकुरा, मनोसामािजक िवमशᭅ, संचार, 

यातायात, कमᭅचारी पाᳯर᮰िमक, कायाᭅलय सामᮕी, िसपमुलक तािलम लगायत अ᭠य भैपरी आउने खचᭅहᱧ 
समेत गनᭅ सᳰकनेछ । उᲦ रकम सिमितको िनणᭅय अनुसार ि᭭वकृत गरी लागु ᱟनेछ ।  

(२)सुरिᭃत आवास गहृ सचंालन तथा ᳞व᭭थापनमा दफा ७ (ख) र (ग) बमोिजम ᮧा᳙ रकम खचᭅ 
गदाᭅ सिमितको िसफाᳯरसबाट कायᭅपािलकाको िनणᭅय बमोिजम गनुᭅ पनᱷछ l 

पᳯर᭒छेद-४ 
पनुः᭭थापना तथा अनदुान  

९. िजिबकोपाजᭅन तथा िसप िवकास तािलम : (१)लामो समयस᭥म सुरिᭃत आवास गृहमा बᳩु पनᱷ अव᭭थाको 
संरिᭃत ᳞िᲦलाई गृहमा रहदाँ िनजलाई िजिबकोपाजᭅन स᭥बि᭠ध िसप िवकास तािलम ᮧदान गनᭅ सᳰकनेछ|  

(२) सिमितले संरिᭃत ᳞िᲦको थप ᭃमता िबकास तथा आय आजᭅनको लागी सरोकारवाला तथा 
स᭥बि᭠धत िनकायमा सम᭠वय र िसफाᳯरस गनᭅ सᲣेछ ।  

(३)अ᭠य पािलकाका असहाय ᳲहसापीडीत मिहला तथा बािलकाको हकमा आवास गहृमा रहदास᭥म 
लाᲨे खचᭅ स᭥ब᭠धीत पािलकाले ᳞व᭭था गनᱷ सुिनि᳟तता सिहतको िसफाᳯरस भई आएमा आवासगृहमा राᲧ 
सᳰकनेछ । यसरी ᱟन गएको खचᭅ रकम स᭥बि᭠धत पािलकाले भुᲦानी गनुᭅ पनᱷ छ l 

तर आपतकालीन अव᭭थाको िपिडत मिहलालाई अव᭭था हरेी बढीमा ५ ᳰदनस᭥म आवास गृहमा राᲧ 
सᳰकने छ l 

१०. पनुᳶमलन तथा सामािजक पनु᭭थाᭅपना :(१) सुरिᭃत आवास गहृ᳞᭭थापनमा खᳯटएका कमᭅचारी, सिमितल े
सुरिᭃत ᳞िᲦको अिभभावक तथा आफ᭠तसँग छलफल, परामशᭅ गᳯर िनजलाई त᭜काल घर फ᳸कने वातावरण 
िसजᭅना गनुᭅ पनᱷ छ l 

(२)उपदफा १ बमोिजम छलफल गᳯर पुनᳶमलनको वातावरण िसजᭅना भएमा पािलकाका 
जनᮧितिनधी र सिमितको रोहरवरमा अिभभावक तथा आफ᭠तलाई िज᭥मा लगाई घर ᳰफताᭅ गᳯरने छ ।  
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(३) उपदफा २ बमोिजम संरिᭃत ᳞िᲦ घर ᳰफताᭅ भएमा िनजलाई िजिवकोपाजᭅन अनुदानको लािग 
᳞व᭭थापन सिमितको िनणᭅय अनुसार िबउपँुजी अनुदान ᭭वᱨप बढीमा २५,०००/- (पिᲬस हजार) रकम 
उपल᭪ध गराउन सᳰकनेछ l 

पᳯर᭒छेद-५ 
िविवध 

११.सम᭠वय : पीिडत बािलका भएमा बालवािलकाको ᭃेᮢमा काम गनᱷ िविभ᳖ सघं सं᭭थासंग सम᭠वय गरी उिचत 
सेवा सुिवधाको ᳞व᭭था गनᱷ ᮧयास गरीने छ ।  

१२.अनमुित िलनपुनᱷ :(१) आवासगृहमा बसेका िपिडतलाई भे᭗न आउने ᳞िᲦले िपिडतको ᭭वीकृित भएमा माᮢ 
भे᭗न पाउनेछ । यसरी भे᭗न आउने ᳞िᲦले कायाᭅलय समय िभᮢ आवासगृहका कमᭅचारीलाई जानकारी गराई 
अनुमित िलनु पनᱷछ ।  

(२) आवासगृहमा सरोकारवाला बाहके अ᭠य पुᱧषहᱧको ᮧवेश िनषेध गᳯरन ेछ र िपिडत मिहला कुन ै
कारण वस आवासगृह बािहर जानु परेमा आवासगृहका कमᭅचारीको अनुमती िलनुपनᱷछ र सकेस᭥म आवासगृहका 
कमᭅचारीलाई संगै लैजानु पनᱷछ ।  

(३) आवासगृहमा बसेको ᳞िᲦ स᭥वि᭠धत घटनाको िवषयमा िनि᳟त फैसला नभए स᭥म आवासगृह 
संचालन गनᱷ सं᭭थाको िनगरानीमा रहने छ । िनगरानीमा रᱟ᭠जेल स᭥म घर जाने आउने वा वािहर गई बᳩे र फेरी 
सुरᭃा के᭠ᮤमा फकᭅ ने गनᭅ पाईने छैन । िपिडत संग भएको पैसा, मोवाइल लगायत अ᭠य सामानहᱧ सं᭭थाले सुरिᭃत 
राᲧेछ ।  

१२. अिभलखे स᭥बि᭠ध ᳞व᭭था :सुरिᭃत आवासगृह संचालन तथा ᭣यव᭭थापनमा खᳯटएका कमᭅचारीले दहेाय 
बमोिजम अिभलेख राᲧुपनᱷछ ।  

१) ᮧभािवत मिहलाको नाम दताᭅ ᳰकताब । 
२) संरिᭃत ᳞िᲦको दिैनक हािजरी ᳰकताब ।  
३) ᮧभािवत मिहलाको ᳞िᲦगत गो᭡य फायल ।  
४) सुरिᭃत आवासगहृ ᭣यव᭭थापन सिमितको िनणᭅय ᳰकताब |  
६) ᭭वा᭭᭝य उपचार, मनोसामािजक िवमशᭅ, कानुनी सेवाको िववरण खु᭨ने सेवा िप᭒छे लगत ।  
७) गृहमा िसजᭅना भएका अ᭠य अिभलेखहᱧ  ।  

१३. यस ैबमोिजम भएको मािनन े:यो कायᭅिविध लागू ᱟनु अगाबै यो िवषयसंग स᭥वि᭠ध भए गरेका कायᭅहᱧ यसै 
कायᭅिविध बमोिजम भएको मािननेछ ।  

१४.  बाधा अ᭙काउ फुकाउ : यस कायᭅिविधको कायाᭅ᭠वयमा कुन ैबाधा अ᭙काउ उ᭜प᳖ भएमा नगर कायᭅपािलकाल े
फुकाउ गनᭅ सᲣेछ । 

      आ᭄ाल,े                                                                                 
नोिखराम ओली                                                              

ᮧमुख ᮧशासकᳱय अिधकृत 
 


